
令和　　　年　　　月　　　日

システム障害経緯報告書

提出先 報告者

サービス名 担当部署

検知日時 令和　　　年　　　月　　　日　
　　時　　　分

復旧日時 令和　　　年　　　月　　　日　
　　時　　　分

影響範囲

障害区分 停止・遅延・誤表示・その他 管理番号

障害の概要

検知方法・初動対応

切り分け・復旧経緯

影響範囲

原因

再発防止策

備考


